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□データ １～３頁 
＊百貨店３月売上高 3.7％減 スーパー２％減 

    九州百貨店３月売上高３ヵ月ぶり前年割れ 
＊ベスト電器経常益 45 倍に 提携商品増が貢献 
＊パソコン出荷額昨年度 最低の１兆 6000 億円 

  
□九州・山口 ４～８頁 

＊岩田屋が過去最高益 地場百貨店２月期決算 
    小倉伊勢丹「来年２月開業」 

＊世界の扉新しく 国際情報コーナー移転 ＡＩＭ 
＊名人は若女将ただ一人 新酒きき酒会 
＊トキハ大分店改装 ３ヵ年計画 別府店はＳＣに転換 
＊湯布院 空港直結所要時間半分に 大分交通など 

      
□住まいの情報 ９頁 

＊日本初の「ねこマンション」都内に来年誕生 
     
□カー情報  10～12 頁 

＊12 年ぶりの 300 万台 日産、強気の今期目標 
＊観音開きスポーツ車 マツダ「ＲＸ－８」発表 
＊ガソリン車上回る加速 トヨタ、新型ハイブリッド 
  

□外食産業 13～16 頁 
＊全従業員にマスク 通勤時の着用要請 クリーズ 
＊マクドナルドメニュー続々 商品マンネリ打開策 
＊今が売れどき 小魚菓子「焼きうるめ」日生協 
＊塩辛メニュー充実のバー 大人の男性、お酒と楽しむ 
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戦
国
策 

 

大
リ
ー
グ
で
一
〇
〇
勝
し
た
野
茂
の
凄
い
と
こ
ろ
は
、
日
本
で
の
栄
光
に
し
が
み
つ
く

こ
と
も
な
く
、
孤
独
を
恐
れ
ず
、
わ
が
道
を
貫
い
て
い
る
こ
と
だ
。
そ
れ
に
較
べ
て
「○
○

軍
団
」
な
ど
と
言
わ
れ
る
も
の
に
所
属
す
る
若
手
ゴ
ル
フ
選
手
が
一
向
に
頭
角
を
現
わ

さ
な
い
の
は
何
故
か
。 

 

い
っ
た
ん
師
弟
関
係
が
で
き
上
っ
て
し
ま
う
と
、
な
か
な
か
師
の
影
を
踏
み
越
え
る
こ

と
が
難
し
く
な
る
か
ら
で
は
な
い
か
。 
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き
巻
は
り
。

�藤
�

かな
りは
力で攻めの営業 
   ＴＯＴＯ次期社長 木瀬 照雄 氏 
       

8～19 頁 
新製品 

 砂上の広告 字・ロゴくっきり 
〟でノーベル賞 女子は食べ物屋さん 
商い 周囲を観察せよ 客の目線で見直す 
ーンズ室内干しのニオイ抑える ヨーカ堂 

円 ーナー展開 若者から主婦層に顧客拡大 
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得
手
に
帆
を
揚
げ
る 

 
 

 

一
目
散
に
逃
げ
る
こ
と 

  

船
が
帆
を
上
げ
る
の
は
風
向
き
が
よ
く
な
っ
た
と
き
だ
。 

得
意
な
分
野
で
、
し
か
も
絶
好
の
タ
イ
ミ
ン
グ
が
訪
れ
た
と

き
、
そ
の
チ
ャ
ン
ス
を
充
分
に
利
用
す
る
こ
と
を
い
う
。
一
目

散
に
逃
げ
る
の
は
「
尻
に
帆
を
掛
け
る
」
だ
か
ら
正
解
は 

 

。

 

幸

の
神
が
ノ
ッ
ク
し
た
ら
、
す
か
さ
ず
ド
ア
を
開
け
ろ 

・
・
西
洋
の
諺
。 

 (Ｂ)

運
(A)
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 何気なく見ているテレビ広告は、商品のイメージアップを醸成するものだが､折込チラ

シは、売出し時の動員に対して効果を発揮する。テレビとチラシでは、それぞれのもつ媒

体特性があるため､使い分けが必要で、テレビで補足できない商品情報を伝えるにはチラ

シが効果的となる。 
 テレビとチラシの違いを見ると、テレビ広告は自ら進んで見るものではなく､無意識の

うちに目に触れ、浸透する特徴がある。それに対して折込チラシは､消費者が興味を抱い

て意識的に見なければ目に触れないものである。 
 調査によると､毎日必要なものを抜き出して、チラシを見るという消費者は 6 割を占め、

中でも既婚女性だけに絞ると､7 割以上といった高い数字になり、いかに生活に溶け込ん

でいるかがわかる。 
 消費者のチラシ調査の中で、ここまで見ているのか、と驚かされたことがあった。 
 
① チラシ全体を見た後、四隅の拡大スペースの大きい商品は必ずチェックする。そこは

その店では特に安い商品が並んでいることが多いことを経験から学んでいるのであ

る。 
② 目玉商品の隣には目玉はない、とまで言い切る主婦がいた。例えば、特売のソーメン

があったとして、その横にある「つゆ」はあまり安くないという。つまり､他店と比

較して安い商品だけに目を止め、そうでない商品は飛ばして見る傾向が強い。 
セールの前日と終了の翌日が狙い目だ。前日には入れ替え商品を処分するし､終了後

には売れ残り商品の処分がある。 
 

、かなり細かなところまで

目 夫を凝らす必要がある。

ラシの絶対法則』より】 

チラシ調査で見えたもの 

Speedy Correctly Politely 

５月以降の新聞休刊日・折込出来 予定）は下記の通りです。なお都合に 

より変更となる場合もありますのでご注意下さいますようお願い申し上げます。 
 

6/ 9（月）  7/14（月）  8/11（月） 9/16（火） 10/14（火） 12/15（月） 

※11 月は休刊日がありません。 

ミ
ニ
情
報
編
集
子 

 昨年の９月、10 年間就いていた経理の仕事から、マーケティング課に転属になりました。

パソコンでのデータ入力やマップシス 作は出来ても、マーケティングというのは

とても奥が深く８ヶ月経った今でも知 と・分からないこともあり、仕事をする中

で勉強の毎日です。そんな私の提出し も、営業担当者からお客様にとても喜んで

頂いたという報告を受けると本当に嬉 もっと、もっと自分のスキルを高め、より良

いものを作成し、お役に立てるようが ！』と励みになります。 

市場(現地)調査を行い、様々なデー ゆる分野から収集し、分かり易く・内容あ

る、お客様のニーズに十分にかなった 出できるよう、日々努力を怠らず邁進して

いきたいと思います。 

『お客様に喜んでいただく』ことを に！！ 

                  北九州本部 田實 美代子 

 
 
 
 

知
っ
て
お
き
た
い
諺
あ
れ
こ
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諺
は
生
活
か
ら
生
ま
れ
た
〝
人
生
の
知 

恵
〟
と
い
わ
れ
ま
す
。
し
か
し
、
と
き 

に
は
そ
の
意
味
を
間
違
っ
て
聞
い
て
い 

た
と
か
、
間
違
っ
た
ま
ま
使
っ
て
い
た
、 

な
ん
て
失
敗
あ
り
ま
せ
ん
か
。 

 
 

 
 

 

おどろきつぶやき 
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◆ 新聞休刊 定）のお知らせ ◆ 
毎日メディアサービス 株式 
会社 
ない日（

テムの操

らないこ

た資料で

しく、『

んばろう

タをあら

資料を提

第一目標

    

日（予
③ 
 

好
機
到
来
を
充
分
に
利
用
す
る 

 
 (Ａ)
といったもので､消費者の目に思わずドキリとさせられるが

を通しているため、つくり手はこれらを分析してさらなる工

 
【堀内敬一著『折込チ

■ 平成 1５年 ５月号 ■ 



な
ん
と
昔
気
質
の
彼
女
は
、
食
べ
終
わ
っ
た
皿
を
、
あ
の
テ
ー
ブ
ル
が
廻
っ
て
く
る
の
を
待
っ
て

丁
寧
に
元
の
と
こ
ろ
に
戻
し
て
い
た
の
だ
っ
た
。 

数
年
前
、
そ
の
義
姉
が
家
の
近
く
に
廻
転
ず
し
が
開
店
し
た
と
聞
い
て
早
速
出
か
け
た
の
は
よ
か

っ
た
の
だ
が
、
さ
て
食
べ
終
っ
て
店
を
出
よ
う
と
し
た
レ
ヂ
で
ハ
プ
ニ
ン
グ
が
起
っ
た
。 

私
の
義
姉
は
九
十
才
に
近
い
が
、
現
在
で
も
一
人
で
図
書
館
に
行
く
ほ
ど
元
気
だ
し
好
奇
心
も
旺

盛
だ
。 

た
立
っ
て
行
く
。
更
に
大
量
の
、
デ
ザ
ー
ト
、
ケ
ー
キ
に
飲
み
も
の
ま
で
平
ら
げ
る
と
、
も
う
駄

目
と
腹
を
叩
い
て
天
井
を
仰
ぐ
、
正
に
鼓
腹
撃
壌
で
あ
る
。
そ
し
て
家
に
帰
る
と
今
日
か
ら
減
量

だ
と
生
野
菜
し
か
刻
ま
な
い
。
バ
イ
キ
ン
グ
と
い
う
の
は
女
性
の
た
め
の
も
の
ら
し
い
。 

回
転
ず
し
は
皿
を
持
っ
て
ウ
ロ
ウ
ロ
も
、
食
器
を
戻
し
に
も
行
か
な
く
て
い
い
代
り
に
目
が
廻

る
。 

い 

ま 
 
朝
は
五
時
に
、
ど
う
か
す
る
と
も
っ
と
早
く
目
が
覚
め
る
。
本
を
読
む
気
に
も
な
ら
ず
グ
ズ
グ

ズ
し
な
が
ら
新
聞
配
達
の
バ
イ
ク
の
音
を
待
っ
て
取
り
に
出
る
。
読
ん
で
い
る
う
ち
に
お
茶
が
飲

み
た
く
な
る
か
ら
ま
た
起
き
て
台
所
ま
で
行
っ
て
自
分
で
淹
れ
た
コ
ー
ヒ
ー
を
ベ
ッ
ド
で
飲
む
。

何
時
か
ら
こ
う
な
っ
た
の
か
、
考
え
て
み
る
と
他
に
も
い
ろ
い
ろ
と
昔
は
家
内
が
し
て
く
れ
て
い

た
こ
と
を
い
ま
で
は
自
分
で
や
っ
て
い
る
こ
と
に
気
づ
く
。 

    
 
 
 
 
 
 

セ
ル
フ
サ
ー
ビ
ス
・
・
・
回
転
ず
し 

セ
ル
フ
サ
ー
ビ
ス
と
は
、
食
堂

マ
ー
ケ
ッ
ト

ど
で
、
客
が
自
分
自
信
で
商
品
を
選
ん
で
運

ぶ
な
ど
、
店
員
の
仕
事
を
客
が
負
担
し
て
代
金
の
受
領
だ
け
を
店
員
が
行
な
う
方
式
（
大
辞
泉
）
の

こ
と
だ
そ
う
だ
。
マ
ー
ケ
ッ
ト
、
即
ち
ス
ー
パ
ー
や
コ
ン
ビ
ニ
、
ホ
ー
ム
セ
ン
タ
ー
な
ど
で
は
も

う
そ
れ
が
当
た
り
前
に
な
っ
て
い
る
か
ら
気
に
も
な
ら
な
い
が
、
食
堂
、
食
事
を
す
る
と
な
る
と

少
し
違
っ
て
く
る
よ
う
だ
。 

好
き
な
料
理
を
好
き
な
だ
け
ご
自
由
に
、
と
い
う
の
だ
か
ら
結
構
な
話
だ
が
、
男
子
厨
房
に
入
ら

ず
時
代
の
男
に
は
皿
を
手
に
し
て
の
ウ
ロ
ウ
ロ
に
は
抵
抗
が
あ
る
。
し
か
し
女
性
、
じ
ゃ
な
く
て

わ
が
家
内
、
娘
と
な
る
と
こ
の
と
き
と
ば
か
り
に
詰
め
込
む
。
ア
ー
苦
し
い
、
と
言
い
な
が
ら
ま

子
供
の
こ
ろ
、
よ
く
親
か
ら
自
分
の
こ
と
は
自
分
で
や
れ
、
と
言
わ
れ
た
も
の
だ
が
、
こ
の
年
齢

に
な
っ
て
そ
れ
を
実
行
し
て
い
る
の
か
と
思
う
と
可
笑
し
く
な
る
が
、
い
ま
や
世
の
中
セ
ル
フ
サ

ー
ビ
ス
の
時
代
だ
か
ら
致
し
方
あ
る
ま
い
。 

高
松
（
四
国
）
に
旅
行
し
た
と
き
タ
ク
シ
ー
の
運
転
手
か
ら
「
ウ
ド
ン
食
う
た
か
、
こ
こ
の
ウ
ド

ン
は
美
味
い
ど
、
セ
ル
フ
じ
ゃ
、
セ
ル
フ
が
美
味
い
ど
」
と
自
慢
さ
れ
な
ん
の
こ
と
か
分
か
ら
な

か
っ
た
が
、
あ
と
で
自
分
で
ウ
ド
ン
を
茹
で
て
好
き
な
具
を
入
れ
る
、
あ
の
こ
と
と
気
づ
い
た
。

一
度
食
べ
た
こ
と
は
あ
る
が
上
手
く
い
か
な
か
っ
た
か
ら
以
来
入
っ
た
こ
と
が
な
い
。 

ツ
ア
ー
で
旅
行
す
る
と
ホ
テ
ル
の
朝
食
は
殆
ん
ど
が
バ
イ
キ
ン
グ
、
夕
食
も
メ
イ
ン
デ
ィ
ッ
シ

ュ
の
他
は
バ
イ
キ
ン
グ
と
い
う
の
が
多
い
。 

本
屋
の
あ
る
ビ
ル
に
は
安
く
て
美
味
い
パ
ス
タ
の
店
が
あ
る
。
パ
ス
タ
と
ス
ー
プ
は
運
ん
で
く

れ
る
が
パ
ン
と
飲
み
も
の
は
自
分
で
運
び
、
水
や
チ
ー
ズ
も
自
分
で
取
り
に
行
か
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
し
、
食
べ
終
っ
た
食
器
を
戻
す
と
き
に
は
ト
レ
ー
は
二
枚
、
グ
ラ
ス
や
皿
も
い
く
つ
か
に
な

っ
て
い
る
か
ら
、
落
と
し
た
ら
大
変
だ
と
オ
ロ
オ
ロ
す
る
。
だ
か
ら
残
念
な
が
ら
一
人
で
は
行
か

な
い
。 

や

・
・ 

な

・
・
・
・
・ 

気
ま
ま
随
筆(

其
の
九
十
九) 

し 
 

と 
 


